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Ambito e Estratégia

O Saccharum Hotel & Resort compromete-se a praticar uma gestéo eco eficiente para minimizar os
impactos ambientais que decorrem das nossas atividades e servigos. Deste modo, foram definidos
objetivos nas vertentes da eficiéncia, eficacia e qualidade, procurando reforgar o relacionamento com os
colaboradores e fornecedores, para melhorar continuamente os nossos procedimentos. Assim, efetuamos
uma utilizagao racional dos recursos naturais e da energia, reduzindo ao maximo os efeitos da poluigdo no
meio ambiente, contribuindo assim para o crescimento da economia, para melhorar a qualidade ambiental

e dasociedade, em beneficio das geragdes presente e futura.

Estamos conscientes que este é um processo evolutivo que envolve o compromisso de todos os
nossos colaboradores e que apenas é possivel implementar, através de uma constante monitorizagao, nao

sé da vertente ambiental e econdmica, como também da vertente social.

O Relatdrio de Sustentabilidade surge, entdo, como uma ferramenta essencial para a procura de um
equilibrio entre as varias vertentes. O presente relatério refere-se a atividade desenvolvida em 2019 e

encontra-se dividido em 3 capitulos:

1 No primeiro, sdo apresentados os resultados dos indicadores ambientais — Energia, Residuos,
Aguas, Quimicos e Consumiveis — e respetivos objetivos estratégicos para 2020, seguidos
de uma curta andlise dos mesmos.

1 No segundo capitulo, sdo dados a conhecer os variados projetos de envolvimento dos
colaboradores e clientes, como também as agdes de formacdo promovidas junto dos
funcionarios.

1 No terceiro capitulo sao identificados os projetos relacionados com a Politica de Gestao/

Parcerias e ainda métodos que promovem ainteragdo com a comunidade local.

Portanto, com a adogao de uma estratégia que envolve clientes, colaboradores, fornecedores e
comunidade local e que reforgaas competéncias dos recursos humanos, € possivelincentivaramelhoriado
desempenho ambiental em todas as suas atividades, produtos e servigos assegurando, assim, a

sustentabilidade econémico-financeiro do hotel e do grupo.
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Tabela 1- Plano de Objetivos 2019




Capitulo |

Indicadores Ambientais

Residuos

Residuos Savoy Saccharum

Cod. Qtd. Ano Peso
Designagdo do residuo Janero | Fevereio  [Marco | Abrl | Maio |Junho |Juho [Agosto [Setembro [Outubro | Novembro | Dezembro
Operacdo [ (em Kgs) | percentual
Cartdo R12 11370 6,40% 801 350 689 | 1030 | 1240 | 1650 | 1230 | 1130 830 1030 810 580
Capsulas Nexpresso usadas R12 30 0,02% 30
Embaldo R12 14620 8,23% 950 1160 917 | 1273 | 1280 [ 1450 | 1720 | 1680 1000 1230 1050 910
Vidro R12 18942 10,66% 1347 1150 1580 | 885 | 2080 [ 1940 [ 2300 | 1860 1690 1950 1250 910
Orgénico R12 49590 21.92% | 4710 4210 5194 | 5626 | 3980 | 3130 | 3550 | 4000 4220 4320 3350 3300
Indiferenciado R12 83092 46,77% | 3699 3750 4892 | 4681 |10750 | 8770 | 9420 [10630 | 6670 7420 7330 5080
QTD Total 177644 ]100,00% | 11507 | 10620 |13272 {13495 |19330 |16940 |18220 | 19300 | 14410 [ 15950 13820 10780
Tabela 2 - Registos de Pesos
Residuos Hotel Saccharum 2019
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Gréfico 1- Residuos 2019
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Comparando os resultados da andlise de residuos, podemos aferir que no ano de 2018, foram produzidos, no

total, cercade 151.1toneladas, enquanto no ano 2019, registou-se um aumento de aproximadamente 26 toneladas,

perfazendo um total de 177.6 toneladas de residuos. Este aumento na produgéo de residuos deveu-se ao aumento

de eventos realizados no hotel.



Residuos

Representacao Grafica dos
Residuos Hotel Saccharum 2019
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Gréfico 2 — Representagdo Grafica por tipo de Residuo
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Gréfico 3 - Representagdo gréfica por tipo de residuo em percentagem

Analisando os residuos reciclaveis, registou-se um ligeiro aumento na taxa de reciclagem, obtendo-se uma
taxa de 63,23% em 2019, comparativamente ao valor obtido em 2018 de 63.80%. Apesar dos valores
registados, a mesma ndo se demonstra representativa da qualidade dareciclagem, ja que esta mantém uma

classificagédo de “Boa”.

O Hotel mantém o compromisso de melhoria continua das suas préaticas, através de uma gestao adequada
de residuos, assim como, da promog&o de diversos programas de sensibilizagdo e formagédo ambiental junto de

colaboradores e clientes, com vista a alcangar um ideal de desempenho ambiental.



Consumos de Energia

Consumo energia eléctrica kw/héspede c d i eléctrica kw/hésped
Més 2016 2017 2018 2019 onsumao de energla electrica W/ ospede
Jan. 0,00 28,75 28,81 23,91 40,00 1
Fev. 0,00 23,06 20,57 18,71 35,00 -
Mar. 0,00 20,61 19,94 24,11 230,00 -
Abr. 15,37 15,17 17,68 17,11 E 2500 |
Mai. 13,61 14,22 17,99 18,32 2000
Jun. 15,59 15,14 19,20 17,15 i
Jul. 14,68 17,40 18,22 20,44 915,00 1
Ago. 15,93 17,13 16,54 21,26 ;:10,00 -
Set. 15,14 16,40 15,70 25,02 5,00
Out. 14,89 18,00 19,15 23,84 0.00 |
Nov. 23,94 16,11 18,19 25,00 Més Jan. Fev. Mar. Abr.  Mai. Jun. Jul.  Ago. Set.  Out. Nov. Dez
Dez. 29,06 28,01 24,52 37,24
i 2016 w2017 = 2018 = 2019
Meda ;g 19,17 19,71 22,68 TR
Mensal
Tabela 3 - Consumo de Energia Kw/Hdspede Gréfico 4 - Consumo de Energia KW/Hdspede
Consumos de Agua
Consumo de agua da rede publica m3/héspede
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Tabela 4 - Consumo de Agua por m3,/Hdspede Gréfico 5 - Consumo de Agua por m3/Hdspede

Consumos de Gas

Consumo de gas propano Kg/hdspede
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Tabela 5 - Consumo de Gds por Kg/Hdspede Gréfico 6- Consumo de Gés por Kg/Hdspede
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