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O The Reserve tem o prazer de disponibilizar um servico de
atendimento altamente personalizado. Com este servico de
exceléncia, atendemos, antecipamos e ajustamos todo o tipo
de pedidos e todas as suas solicitagdes, oferecendo-lhe uma
estadia verdadeiramente luxuosa e personalizada, bem a
medida de umas férias inesqueciveis ou de compromissos
profissionais de sucesso.

Os nossos hospedes tém acesso a um servico exclusivo a
chegada e a partida do Aeroporto Internacional da Madeira,
incluindo o acesso a um lounge exclusivo. O Jacaranda Club
oferece-lhe ainda um delicioso pequeno-almoco a la carte
para comecar bem o dia.

O nosso atendimento personalizado inclui um GEPA (Guest
Experience Personal Assistant), dedicado a si, disponivel 24
horas por dia. O principal foco do GEPA é melhorar e facilitar
a sua estadia, a todo o instante e ao mais infimo detalhe.

O GEPA € a sua pessoa de contacto para tudo o que for
necessario, coordenando-se com todos os departamentos do
hotel e com todas e quaisquer entidades externas durante a
sua estadia, assegurando-lhe uma experiéncia perfeita.

LOCALIZAGCAO | COMO CHEGAR

Avenida do Infante, 25
9004-542 Funchal
Madeira, Portugal
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ALOJAMENTO

Caso procure uma escapadela romantica, um retiro tranquilo
ou umas férias memoraveis, o nosso boutique hotel com 40
quartos com vista para o mar é o destino perfeito.

Os alojamentos variam entre quartos deluxe a suites com
piscina, e uma suite presidencial no ultimo piso, o The
Retreat, que incorpora um refligio absoluto. Sinta-se imergir
no luxo, no conforto e na beleza natural, e crie memorias
preciosas que perdurardo toda a vida.

Deluxe Room

e Tamanho do quarto - Desde 35 m?

e Capacidade - 2 adultos

e Cama king-size

o Casa de banho com duche

» Ar condicionado individualmente ajustavel
« TV 49”/55”

e Varanda

e Vista mar

Deluxe Suite

e Tamanho do quarto - Desde 66 m?

« Capacidade - 3 adultos or 2 adultos + 1 crianca (2-12 anos)
e Cama king-size

« Espaco sala de estar

e Casa de banho com duche ou duche e banheira
« Lounge

e Ar condicionado individualmente ajustavel

e TV55”

e Terraco

* Amplas vistas da cidade e do oceano

« Camas extra disponiveis mediante solicitacdo

Pool Suite

Tamanho do quarto - Desde 89 m?

Capacidade - 3 adultos or 2 adultos + 1 crianca (2-12 anos)
Cama king-size (Twin ou Double)

Espaco sala de estar

Casa de banho com walk-in shower ou walk-in shower e
banheira

Lounge com zona de refeicGes

Ar condicionado individualmente ajustavel

TV 55”

Camas extra disponiveis mediante solicitacdo

Terrago com plunge pool privada

Vistas sobre o oceano e a baia

Servicos incluidos & amenities

Utensilios para cha e café | Maquina de café Nespresso
Amenities premium

Check-in antecipado, a partir das 09:00, e late check-out,
até as 22:00, mediante disponibilidade e efetuados com
antecedéncia minima de 48 horas

Check-in no quarto ou no lounge dedicado, com bebida de
boas-vindas (selecio do hotel)

Oferta de servico Unpacking & Packing

Servico de engomadoria: 1 peca gratuita por hospede, por dia
Pequeno-almoc¢o no quarto mediante solicitacdo

Uma cortesia gastrondmica a chegada e uma cortesia
premium diaria no servico de turndown

Uma experiéncia de banho de luxo gratuita durante a sua
estadia

Oferta de jornais, mediante solicitacdo

Check-out no quarto ou no Jacaranda Club, com uma
bebida de despedida

Estacionamento



RESTAURANTES & BARES

JACARANDA CLUB

No Jacaranda Club, vai poder deliciar-se com uma grande
variedade de petiscos e bebidas ao longo do dia. Além disso,
temos opcdes de refeicdes para os seus almogos ou jantares.
Nesta area versatil e deslumbrante, também vai poder relaxar
e desfrutar da sua privacidade.

NIKKEI

A noite, 0 16° piso transforma-se para que desfrute do
conceito Nikkei, que o leva a deliciar-se com interpretagdes
saborosas e atrativas de pratos japoneses, preparados com
sabores e técnicas do mundo inteiro!

INSTALACOES

PISCINAS & ACESSO AO MAR
Piscina infinita, jet pool e solario com servico de banheiro/
Pool Butler.

ACESSO AO MAR ATRAVES DO HOTEL IRMAO

ROYAL SAVOY

A localizacdo perfeita da plataforma maritima permite que os
nossos hospedes acedam confortavelmente ao mar.




SAVOY PALACE

SAVOY signoatore

Gragas a sua localizagdo, o The
Reserve beneficia de todas as
instalagcGes e servicos do incrivel
Savoy Palace.

A MEMBER OF

m

THE LEADING HOTELS
OF THE WORLD®



SPA & WELLNESS

LAUREA SPA

A Floresta Laurissilva é a floresta original da Madeira, o maior
dos legados da natureza que se conservou até aos nossos
tempos. De verdes vivos e com uma paleta floral marcante, a
floresta envolve-o com aromas estimulantes bem misturados
com a brisa salgada do Atlantico.

Toda esta beleza, por si s6, tem poderes magicos e este jardim
encantado foi a inspiragdo que fez nascer o Laurea Spa.

Em toda esta diversidade sensorial, pode encontrar muitas
formas de sentir os efeitos calmantes dos nossos tratamentos.

InstalacGes

o 11salas de tratamento
e Sauna

o Jacuzzi

« Banho Turco

» Fonte de gelo

o Chuveiros sensoriais

« Sala de haloterapia

« Sala de relaxamento

« Centro de fitness

o Champagne & Nails Bar
« Ginasio

Servicos incluidos

Acesso ilimitado a area comum do Laurea Spa, exclusivo para
hoéspedes com mais de 16 anos.

Reserva prioritaria no Laurea Spa, desde que seja efetuada
com 24 horas de antecedéncia.

ACESSO AS PISCINAS DO SAVOY PALACE

Piscina principal e solario
Dé um mergulho, aproveite o sol e divirta-se na nossa piscina
que nao tem comparagao.

Galaxia Skypool

La no alto, onde estdo todas as vistas mais Instagramaveis,
descubra o nosso rooftop exclusivo para adultos, com uma
piscina infinita memoravel e fotogénica. Vai parecer que esta
a nadar até a linha do horizonte.

Piscina interior aquecida
Localizada nas instalagdes do Laurea Spa, a nossa piscina
interior aquecida é um verdadeiro luxo!

Piscina para criancas

E tempo de descontrac3o, tanto para adultos como para
criangas. Relaxe enquanto os mais novos brincam na agua
com toda a seguranca.



RESTAURANTES & BARES

GALAXIA SKYFOOD
Uma experiéncia gastrondmica elevada, uma constelacdo de
sabores de todo o mundo.

PAU DE LUME
Saboreie os mais auténticos pratos de forno, enriquecidos
com técnicas milenares assentes no uso do fogo.

TERREIRO

Inspirado nas tradicGes locais, o Terreiro oferece-lhe
experiéncias gastrondmicas variadas e saborosas, com um
toque de criatividade.

RESTAURANTE ALAMEDA

O Mediterraneo encontra o Atlantico, onde a tradicdo das
mesas latinas potencia os sabores tropicais. Saboreie este
belo encontro no nosso restaurante e bar ao ar livre, a beira
da piscina, com forno de pizza e grelhados.

ORCHIDACEAE ATELIER & RESTAURANTE HIBISCUS
Deliciosas variedades gastronémicas florescem para lhe abrir
0 apetite.

GALAXIA SKYBAR
Uma selecdo celestial de cocktails. Acima de nos, apenas o
incrivel céu da Madeira!

LOBBY LOUNGE & BAR
Localizado no lobby, esta é a nossa oportunidade de lhe
darmos as boas-vindas como merece.

VIMES ENTERTAINMENT BAR
Este é um espaco original, onde crescem amizades desde o
inicio dos tempos até ao fim da noite.

CIGAR LOUNGE

Servicos incluidos
Reserva prioritaria nos restaurantes Savoy Signature, desde
que seja efetuada com 24 horas de antecedéncia.



